Privacyverklaring

Wij hechten veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens en gaan hier zorgvuldig
mee om. In deze privacyverklaring leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen, waarom wij dit
doen en hoe wij hiermee omgaan.

Welke persoonsgegevens verwerken wij

Wanneer u gebruikmaakt van onze website of bookingtool, kunnen wij de volgende
persoonsgegevens verwerken: Naam Telefoonnummer E-mailadres Ophaal- en afleveradres
Datum en tijd van de rit Eventuele aanvullende informatie die u zelf verstrekt IP-adres en
technische gegevens (indien van toepassing) Waarom verwerken wij deze gegevens

Wij verwerken uw persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden: Het aannemen en
uitvoeren van taxiritten Contact met u opnemen over uw reservering Administratie en facturatie Het
verbeteren van onze dienstverlening Bookingtool en derden

Voor het verwerken van boekingen maken wij gebruik van een externe bookingtool, Taxi ID. Taxi ID
verwerkt persoonsgegevens uitsluitend in onze opdracht en mag deze gegevens niet voor eigen
doeleinden gebruiken.

Bewaartermijnen
Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan nodig is en hanteren wettelijke bewaartermijnen
waar van toepassing.

Beveiliging
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te
beschermen.

Uw rechten
U heeft recht op inzage, correctie, verwijdering en overdraagbaarheid van uw persoonsgegevens.
U kunt hiervoor contact met ons opnemen.

Wijzigingen
Wij behouden ons het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De meest actuele versie is
altijd beschikbaar via onze website.



